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Visszaélés-bejelentési szabályzat 

 

 

2. sz. melléklet 

 

Hatálybalépés dátuma: 

2024.07.31. 

 

 

 

Adatvédelmi tájékoztató 

 

 

 

1. Az adatvédelmi tájékoztató célja 

 

(1) A jelen adatvédelmi tájékoztató hatálya az OBO Csoport minden tagjára (a továbbiakban: 

tagvállalatok), valamint azok munkavállalóira, ügyvezetőire és a bejelentéssel érintett egyéb 

személyekre terjed ki, amennyiben azok részt vesznek az OBO Bettermann Holding GmbH & 

Co. & KG (székhelye: Hüingser Ring 52, 58710 Menden (Sauerland), Németország, 

cégjegyzékszám: HRA 4854, adószám: DE811792270), és/vagy az OBO Hungary Kft. (székhelye: 

2347 Bugyi, Alsóráda u. 2., Magyarország, cégjegyzékszám: 13-09-096185, adószám: 

HU10847392) számára benyújtott bejelentés feldolgozásában vagy kivizsgálásában az 1. sz. 

melléklet rendelkezéseivel összhangban. Az egyes bejelentésekben rögzített személyes adatok 

kezelésében részt vevő valamennyi tagvállalat közös adatkezelőnek minősül.   

 

(2) Az OBO Csoport Adatvédelmi nyilatkozata ezen a linken érhető el. 

 

(3) Az OBO Csoport vállalja a bejelentők, a jelen szabályzat hatálya alá tartozó egyéb személyek, 

valamint a bejelentésben megnevezett vagy a bejelentés által érintett személyek személyes 

adatainak védelmét, és kiemelten kezeli a fent hivatkozott személyek információs 

önrendelkezési jogának védelmét. Az OBO Csoport bizalmasan kezeli a személyes adatokat, és 

minden technikai és szervezési intézkedést megtesz a személyes adatok biztonságának 

garantálása érdekében.  

 

2. Az adatkezelő(k) neve és címe 

 

(1) Az adatvédelmi jogszabályok értelmében a fő adatkezelő a compliance bejelentéssel érintett 

tagvállalat a 3. sz. mellékletben foglaltakkal összhangban, esetlegesen más érintett 

tagvállalatokkal együtt (a továbbiakban: adatkezelő(k)): 

 
 
 
 

https://www.obo.hu/adatvedelmi-nyilatkozat/
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 • A németországi belső kivizsgálónak történő bejelentés esetén felelős szerv:  
OBO Bettermann Holding GmbH & Co. KG 
Hüingser Ring 52. 
58710 Menden, 
Németország 
Telefon: +49 (0)2373 89-0 
Telefax: +49 (0)2373 89-238 
E-Mail: info@obo.de 

  [Cégjegyzékszám: HRA 4854, Adószám: DE811792270] vagy 
 

• A magyarországi belső kivizsgálónak történő bejelentés esetén felelős szerv:  
OBO BETTERMANN Hungary Kft. 
H-2347 Bugyi, Alsóráda u. 2., 
Magyarország 
E-Mail: compliance@obo.de 
Telefon: +36 29 349-708 
[Cégjegyzékszám: 13-09-096185, Adószám: HU10847392] 
 

(2) Az adatvédelmi tisztviselő elérhetőségei: 

OBO Bettermann Holding GmbH & Co. KG 

Josef Honert 

adatvédelmi tisztviselő 

Hüingser Ring 52 

58710 Menden 

Tel.: 0049-2373-89-1351 

E-Mail: datenschutz@obo.de 

 

(3) Az Ön személyes adatinak kezeléséért felelős külső adatvédelmi szakértő: 

 

DR. WEHBERG & PARTNER mbB 

Könyvvizsgáló, adótanácsadó és ügyvédi iroda 

Feithstraße 177, 58097 Hagen  

Telefon: +49-2331-1098-1234 

E-Mail: obo-hinweise@wehberg.de 

 

Az adatvédelmi kapcsolattartó a DR. WEHBERG & PARTNER mbB-nél: 

 

DR. WEHBERG & PARTNER mbB 

Adatvédelmi megbízott  

Feithstraße 177, 58097 Hagen 

E-Mail: datenschutz@wehberg.de  

 

További információk a https://wehberg.de/impressum és a 

https://wehberg.de/datenschutzerklaerung  honlapokon találhatók. 

 

 

 

 

mailto:info@obo.de
mailto:compliance@obo.de
mailto:datenschutz@obo.de
mailto:obo-hinweise@wehberg.de
mailto:datenschutz@wehberg.de
https://wehberg.de/impressum
https://wehberg.de/datenschutzerklaerung
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 3. Személyes adatok kezelése 

 

Személyes adat minden olyan információ, amely egy azonosított vagy azonosítható természetes 

személyre vonatkozik, pl. név, cím, telefonszám, e-mail cím, szerződés törzsadatok, szerződéses 

számlázási és fizetési adatok, amennyiben ezek egy természetes személy személyazonosságához 

köthetők. Személyes adatokat csak akkor dolgozunk fel, ha erre megfelelő jogalap áll fenn. 

 

Az OBO Csoport bejelentő rendszerének használatával kapcsolatban nem kerül sor automatizált 

döntéshozatalra, ideértve a profilalkotást is. 

 

4. A kezelt adatok kategóriái 

 

(1) Az OBO Csoport visszaélés-bejelentési rendszerének használata önkéntes. Ha használja a 

rendszert, a következő adatkategóriákra vonatkozó személyes adatok megadására kérjük: 

• kommunikációs adatok (pl. név, telefonszám, e-mail cím, lakcím) 

• az érintett OBO munkavállalók foglalkoztatási adatai és 

• adott esetben a bejelentő személyek egyéb személyes adatai, a bejelentésben említett 

személyek, valamint a bejelentett tényállások feldolgozásában és további kivizsgálásában 

esetlegesen közreműködő személyek neve és egyéb személyes adatai (és az ezzel 

összefüggésben azonosítható személyek). 

 

(2) A bejelentéssel összefüggésben feltett kérdések teljes körű megválaszolása segíti a belső 

kivizsgálót a bejelentés feldolgozásában. Ha a bejelentett információk hiányosak vagy 

névtelenek, előfordulhat, hogy nem, vagy csak késedelmesen tudjuk feldolgozni a bejelentését. 

 

(3) Az OBO Csoport visszaélés-bejelentési rendszerének használata során a következő kategóriákba 

tartozó személyes adatokat gyűjthetjük és kezelhetjük: 

 

• a bejelentett szabályszegések és kapcsolódó tényállások (beleértve a csalásra vagy annak 

gyanújára vonatkozó vagy más törvénysértéssel, illetve feltételezett vagy potenciális 

bűncselekménnyel kapcsolatos adatokat, kizárólag az alkalmazandó jog által megengedett 

mértékig, pl. annak érdekében, hogy az érintett tagvállalat saját jogait érvényesíteni tudja), 

a bejelentett tényállások bejelentésével és kivizsgálásával kapcsolatban 

összegyűjtött/megvizsgált közlések és információk (az alkalmazandó jog szerinti 

követelményekre is figyelemmel), valamint a vizsgálati jelentés;  

• a vizsgálat következményei, beleértve adott esetben a fegyelmi intézkedéseket, a 

büntetőfeljelentést, a vádemelést vagy az ítéletet is; 

• az érintettek védelme a retorziókkal szemben; 

• a vizsgálati jelentés alapján hozott egyéb intézkedések. 

 

Az érzékeny személyes adatokat és a bűncselekmények gyanújával, kivizsgálásával vagy ítélettel 

kapcsolatos személyes adatokat csak az alkalmazandó adatvédelmi jogszabályok által 

megengedett mértékben dolgozzuk fel. 
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A személyes adatok forrása általában vagy az a személy, akire az adatok vonatkoznak (pl. maga 

a munkavállaló), vagy azok olyan személyes adatok, amelyeket jogszerűen szerzünk be 

nyilvánosan elérhető forrásokból és/vagy harmadik felektől, az alábbiakban leírtak szerint. 

 

Személyes adatokat az alábbiakban ismertetett módon gyűjthetünk: 

 

• személyes adatok gyűjtése közvetlenül az érintettől, pl. egy bejelentés vagy egyéb 

nyomtatványok vagy az érintett által a foglalkoztatásával kapcsolatban rendelkezésünkre 

bocsátott egyéb információk révén; 

• személyes adatok gyűjtése az érintett foglalkoztatásával összefüggésben, pl. az érintett 

teljesítményére és más alkalmazottakkal, ügyfelekkel vagy más személyekkel való 

kapcsolattartására vonatkozóan; és 

• személyes adatok gyűjtése más felektől, például egyéb bejelentőktől és más 

munkavállalóktól. 

 

5. Az adatkezelés célja és jogalapja 

 

(1) Az OBO Csoport visszaélés-bejelentési rendszerének célja, hogy kommunikációs csatornát 

biztosítson az Ön bejelentéséhez, és biztosítsa, hogy bejelentését az OBO Csoport a compliance 

folyamatainak megfelelően, a mindenkori hatályos jogszabályi rendelkezésekkel összhangban 

dolgozza fel. 

 

(2) Az Ön személyes adatait különösen a következő célokból kezeljük 

 

• Compliance bejelentések: A compliance követelmények lehetséges megsértésére utaló 

bejelentések rögzítése és nyomon követése. Az ilyen szabályszegéseket névvel vagy névtelenül 

is jelentheti. 

 

Jogalap: Az adatkezelés az egyes tagvállaltokra vonatkozó jogi kötelezettség teljesítéséhez 

szükséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja), a vonatkozó bejelentési jogszabályok előírásai 

alapján. 

 

Azokban az országokban, ahol nincs jogi kötelezettség a bejelentő rendszer létrehozására, az 

adatkezelés az adatkezelő jogos érdekén alapul (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont) a 

bűncselekmények üldözése, polgári jogi igények érvényesítése, a munkaviszony létesítése vagy 

megszüntetése, illetve a munkaviszonnyal kapcsolatos bűncselekmények felderítése céljából. 

 

• Compliance management: az OBO Csoport egészére kiterjedő compliance kérdések 

központosított kezelése és elosztása. 

 

Jogalap: Az adatkezelő jogos érdeke a bejelentések központi áttekintésének biztosítása 

jogainak gyakorlása és védelme érdekében, a vállalatirányítási funkció teljesítésével 

összefüggésben (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja). 
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Kivételes esetekben, pl. ha a bejelentő személy kilétét harmadik félnek kívánjuk felfedni, a 

személyes adatokat az érintett kifejezett hozzájárulása alapján kezelhetjük. 

 

Amennyiben a bejelentés személyes adatok különleges kategóriáit tartalmazza, az ilyen adatok 

csak akkor kezelhetők, ha  

 

(i) az adatkezelés az adatkezelőnek vagy az érintettnek a foglalkoztatást, valamint a szociális 

biztonságot és szociális védelmet szabályozó jogi előírásokból fakadó kötelezettségei 

teljesítése és konkrét jogai gyakorlása érdekében szükséges, ha az érintett alapvető jogait és 

érdekeit védő megfelelő garanciákról is rendelkező uniós vagy tagállami jog, illetve a tagállami 

jog szerinti kollektív szerződés ezt lehetővé teszi (GDPR 9. cikk (2) bekezdés b) pont), vagy 

 

(ii) az adatkezelés jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez, illetve védelméhez 

szükséges, vagy amikor a bíróságok igazságszolgáltatási feladatkörükben járnak el (Art. 9 (2) f) 

DSGVO). Ha egy bejelentésben olyan különleges kategóriájú személyes adatok szerepelnek, 

amelyek nyilvánvalóan nem relevánsak a bejelentett tények szempontjából, azokat azonnal és 

véglegesen töröljük.  

 

Bűncselekmény gyanújával, elkövetésével vagy ítéletével kapcsolatos személyes adatok csak 

akkor kerülnek feldolgozásra, ha ezt az uniós vagy nemzeti jog kifejezetten megengedi. 

 

6. Adattovábbítás az OBO alkalmazottai, a potenciális gyanúsítottak és az adatkezelésért felelős 

egyéb személyek számára 

 

(1) A bejelentés feldolgozása során a bejelentést részben vagy egészben továbbítani kell az OBO 

Csoport feldolgozásáért felelős munkatársainak (belső kivizsgálók) és a bejelentéssel érintett 

tagvállalatok munkatársainak. Az Ön adatait csak azon munkavállalók számára bocsátjuk 

rendelkezésre, akiknek a bejelentés feldolgozásához feltétlenül szükségük van rájuk. 

 

(2) A gyanúsított személynek a személyes adatai kezeléséről való tájékoztatáshoz való joga 

korlátozható. A korlátozás történhet a hatályos nemzeti jogszabályok alapján (GDPR 23. cikk), 

vagy ha nincs ilyen jogszabály, akkor kivételes esetben, például ha fennáll a bizonyíték 

megsemmisülésének veszélye, vagy ha az információk feldolgozásának célja súlyosan veszélybe 

kerül. 

 

(3) Az Ön személyes adatait csak akkor adjuk át az érintett tagvállalatnak, ha ez további jogi 

kötelezettségek teljesítéséhez szükséges. Ezen túlmenően az adatok továbbíthatók más 

adatkezelőknek (pl. hatóságoknak), ha erre törvény vagy végrehajtható hatósági vagy bírósági 

határozat kötelez bennünket. 
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 7. Adattovábbítás az EU-n vagy az EGT-n kívülre 

 

(1) Adattovábbítás az OBO Csoporton kívülre 

 

Az adatkezelők csak akkor továbbíthatnak személyes adatokat az EU/EGT-ből az EU/EGT-n kívüli 

harmadik felek részére (beleértve a harmadik országból történő hozzáférés biztosítását is), ha 

 

• a harmadik ország az EU Bizottsága és a vonatkozó nemzeti jog által elismert megfelelő szintű 

adatvédelmet biztosít, vagy 

• az adattovábbítás az EU általános szerződéses feltételei szerint történik (GDPR 28. cikk (7) - 

(8)). Az adatkezelők felelőssége, hogy – szükség esetén a harmadik fél segítségével – felmérjék, 

hogy az uniós jog által előírt védelmi szint teljesül-e a harmadik országban, annak 

megállapítása érdekében, hogy az uniós általános szerződési záradékok garanciái a 

gyakorlatban teljesíthetők-e. Ha nem ez a helyzet, a harmadik országnak további 

intézkedéseket kell hoznia az EU/EGT-ben biztosított védelemmel lényegileg egyenértékű 

védelmi szint biztosítása érdekében, illetve 

• amennyiben a fenti intézkedések nem hajthatók végre, az adattovábbítás jogi igények 

előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez szükséges mértékben kivétel 

alkalmazására kerülhet sor. 

 

A személyes adatainak az EGT-n kívüli továbbítására vonatkozóan alkalmazott adatvédelmi 

óvintézkedések másolatát a 2. pontban megadott elérhetőségeken keresztül igényelheti. 

 

8. Adattárolási időszakok 

 

(1) Az Ön adatait általában addig őrizzük meg, amíg a bejelentés tárgyát képező compliance 

szabályszegés kivizsgálásához szükséges. A bejelentéssel kapcsolatos valamennyi intézkedés 

végrehajtása után töröljük az Ön személyes adatait, kivéve azokat az adatokat, amelyeket 

jogaink gyakorlása és védelme érdekében meg kell őriznünk és kezelnünk kell. 

 

(2) A jogaink gyakorlása és védelme érdekében általunk tárolt és kezelt személyes adatok 

törlésének időpontja a közigazgatási és büntetőjogi szabálysértések vagy polgári jogi igények 

érvényesítésére vonatkozó maximális elévülési határidők lejártához igazodik. 

 

(3) A fenti rendelkezések nem sértik az egyes jogrendszerekben alkalmazandó különleges 

adatmegőrzési időszakokat, amelyeket a 3. sz. mellékletben felsorolt nemzeti jogszabályok 

határoznak meg, és amelyek ellentmondás esetén elsőbbséget élveznek. 

 

9. Adatbiztonság 

 

(1) A munkavállalóink és a szolgáltatásnyújtóink titoktartási kötelezettséggel tartoznak, és 

kötelesek betartani a vonatkozó adatvédelmi jogszabályokat. 
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(2) Minden beérkező bejelentést az OBO Csoport szűk létszámú, erre felhatalmazott és speciálisan 

felkészített munkatársa fogad, és azokat mindig bizalmasan kezelik. Az OBO Csoport 

munkavállalói megvizsgálják az ügy tényállását, és elvégzik az egyes esetekben szükséges 

további intézkedéseket. Minden, az adatokhoz hozzáféréssel rendelkező személyt titoktartási 

kötelezettség terhel. 

 

10. A tájékoztatáskéréshez és a személyes adatokhoz való hozzáférés joga 

 

Ön bármikor jogosult tájékoztatást kérni az adatkezelőtől arra vonatkozóan, hogy az Önre 

vonatkozó személyes adatokat kezeljük-e, és ha igen, jogosult arra, hogy hozzáférjen az Ön 

általunk kezelt személyes adataihoz. 

 

11. Helyesbítéshez való jog 

 

Önnek jogában áll helyesbíteni vagy kiegészíteni a kezelt személyes adatait, ha azok helytelenek 

vagy hiányosak. 

 

12. Törléshez való jog 

 

Ön jogosult az Önre vonatkozó személyes adatok törlését kérni az alkalmazandó adatvédelmi 

törvények (pl. GDPR) különleges feltételei szerint. Az érvényben lévő megőrzési időszakokat és 

a törlést megakadályozó jogos érdekeket figyelembe kell venni. 

 

13. Az adatkezelés korlátozásához való jog 

 

Ön jogosult arra, hogy korlátozza adatai kezelését, ha vitatja azok pontosságát, vagy ha az 

adatkezelőknek már nincs szükségük az adatokra, ellenben Ön igényli azokat jogi igények 

előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez. Továbbá kérheti, hogy az adatkezelők 

korlátozzák az Ön adatainak kezelését, ha egyébként törölniük kellene azokat, illetve arra az 

időszakra, amíg az Ön tiltakozásának jogosságát vizsgálják. 

 

14. Az adathordozhatósághoz való jog 

 

Ön jogosult arra, hogy az Önre vonatkozó, Ön által megadott személyes adatokat tagolt, széles 

körben használt és géppel olvasható formátumban megkapja, és jogosult arra, hogy ezeket az 

adatokat egy másik adatkezelőnek továbbítsa. 
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15. A tiltakozáshoz való jog 

 

Önnek továbbá joga van ahhoz, hogy az Ön saját helyzetéből adódó okból bármikor tiltakozzon 

adatainak az adatkezelő általi kezelése ellen, feltéve, hogy az adatkezelésre a „jogos érdek” 

jogalapján kerül sor. Ezt követően megszüntetjük az Ön adatainak kezelését, kivéve, ha – a 

jogszabályi rendelkezésekkel összhangban – bizonyítani tudjuk, hogy a további adatkezelésre 

olyan kényszerítő erejű, jogos okok állnak fenn, amelyek elsőbbséget élveznek az Ön 

érdekeivel, jogaival és szabadságaival szemben, vagy jogos igények érvényesítéséhez, 

gyakorlásához vagy védelméhez szükségesek (GDPR 21. cikk). 

 

16. A hozzájárulás visszavonásához való jog 

 

Ha a személyes adatok kezelése az Ön hozzájárulásán alapul, Ön bármikor visszavonhatja azt. Az 

ilyen visszavonás nem érinti a hozzájárulás visszavonása előtt végzett adatkezelés jogszerűségét. 

 

17. A felügyeleti hatóságnál történő panasztételhez való jog 

 

Önnek joga van bármikor panaszt tenni az illetékes adatvédelmi hatóságnál. Panaszával a 

lakóhelye, az országa, a munkahelye vagy a GDPR feltételezett megsértésének helye szerint 

illetékes adatvédelmi hatósághoz fordulhat. Az adatvédelmi hatóságok listája és elérhetőségeik 

a 3. sz. mellékletben található. Az uniós nemzeti adatvédelmi hatóságok listája a következő 

linken érhető el: Tagok | European Data Protection Board (europa.eu) 

 

18. Az adatvédelmi tájékoztató módosítása 

 

Fenntartjuk a jogot a biztonsági és adatvédelmi gyakorlatunk megváltoztatására. Ebben az 

esetben frissíteni fogjuk adatvédelmi tájékoztatónkat, és amennyiben a törvény előírja, erről 

megfelelő módon tájékoztatni fogjuk Önt. 

https://www.edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_hu

